0604.01/01.25 Dtand: 01.25

Schadenanzeige zur |

. ECCLESIA
Glasversicherung GRUPPE

IE—

Ecclesia Holding GmbH « Ecclesiastralle 1 —4 « 32758 Detmold ¢ Telefon +49 5231 603-0 * Telefax +49 5231 603-197

Die Ecclesia Holding GmbH handelt im Rahmen Ihrer folgenden Schadenanzeige zur Sachversicherung als technischer Dienstleister im Auftrag der Versiche-
rungsmaklerunternehmen der Ecclesia Gruppe, unter anderem auch fiir das Versicherungsmaklerunternehmen, das Sie als Kunden betreut. Informationen zu Ihrem
Versicherungsmakler erhalten Sie unter https://www.ecclesia.com/de/datenschutz/unternehmen-der-gruppe. Weitere Informationen zum Schutz lhrer personenbezo-
genen Daten entnehmen Sie bitte den beigefligten Datenschutzhinweisen im Anhang dieser Schadenanzeige

Unsere Schadennummer: Kundennummer:
O Es handelt sich um eine Erstmeldung.
O Der Schaden wurde bereits O  telefonisch O  schriftlich O  per Telefax O per E-Mail
am gemeldet.
Versicherungsnehmer: Titel, Vor- und Zuname Anschrift
Kontaktdaten (Telefon, Telefax, E-Mail) Risiko
Versicherungsscheinnummer Schadentag Uhrzeit festgestellt am Geschatzte Schadenhohe:
EUR
Sind Sie vorsteuerabzugsberechtigt? O nein O ja,zu %

Bankverbindung (bitte stets angeben): Die Zahlung soll auf folgendes Konto erfolgen:

Zahlungsempfanger: Name, Anschrift

IBAN BIC

Kreditinstitut Kontoinhaber

Auf der folgenden Seite kdnnen Sie maximal drei beschadigte Scheiben melden.
Ein wichtiger Hinweis

Vor Reparaturbeginn ist die Reparaturfirma unbedingt darauf hinzuweisen, dass eine Glas-Versicherung besteht. Die-
ses muss der Handwerker bei der Preisberechnung beriicksichtigen. Ansonsten wird die Rechnung von Ihrer Versi-
cherung ggf. nur teilweise erstattet!

Der Versicherer ist berechtigt, bei Abweichungen des Rechnungsbetrages zu den Glaspreisrichtlinien, direkt Kontakt mit dem
Handwerker aufzunehmen.

Die Angaben zur Schadenmeldung wurden wahrheitsgetreu gemacht.

Hinweis:

Der Versicherungsnehmer kann seinen Versicherungsschutz verlieren, wenn er falsche oder unvollstdndige Angaben macht.
Der Versicherungsnehmer kann seinen Versicherungsschutz auch dann verlieren, wenn er vorsatzlich (d.h. wissent-lich und
gewollt) falsche oder unvollstdndige Angaben macht, auch wenn diese fir die Schadensfeststellung folgen-los bleiben bzw.
dem Versicherer dadurch kein Nachteil entsteht.

Der Versicherer ist bevollmachtigt, bei Behdrden in den Schaden betreffende Unterlagen Einsicht zu nehmen. Die Datenschutz-
hinweise und Information nach Artikel 13 und 14 DS-GVO ist als Anlage beigefiigt und Bestandteil dieser Schadenanzeige.

Ort/Datum Unterschrift und Stempel des Versicherungsnehmers
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- Bitte zeigen Sie jede beschadigte Scheibe einzeln an -

Scheibe 1

Schadenhdhe:
Schadenort:
Gebaudeeigentiimer:
Breite:

Hohe:

Verlauf der Spriinge:
(Bitte unbedingt einzeichnen!)

Schadenart: O Loch/ Sprung
O Kratzer / Blindwerden

Glasart:

Bauglas O

Dickglas O

Spiegelglas O

Isolierglas O

Sonstiges:

Rahmen:

Holzrahmen: I

Metallrahmen: O

Kunststoffrahmen: O

Verwendungsart:

Tar O

Fenster O

Sonstiges:

Schadenhergang:

Verursacher:

Name und Geburtsdatum:

Anschrift:

Haftpflichtversicherer des Ver-
ursachers, Versicherungs-
schein-Nr.

Falls Schadenhergang un-
bekannt: Erklaren Sie bitte
ausfuhrlich die Hinter- griin-
de!

Bei polizeilicher Meldung:
Dienststelle und Aktenzeichen
der Polizei/Staatsanwaltschaft

Scheibe 2

O Loch / Sprung

O Kratzer / Blindwerden

o |0 0|0

O

O

Scheibe 3

cm

cm

O Loch / Sprung

cm

cm

O Kratzer / Blindwerden

o0 0|0

O

O
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Datenschutzhinweise und Informationen gemaR Artikel 13 und 14 DS-GVO fiir den Schadenfall

Allgemeines

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir lhnen ei-
nen Uberblick (iber die Verarbeitung Ihrer personen- bezo-
genen Daten durch die jeweils verantwortliche Stelle und
Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht. Den nachfolgen-
den Ausfiihrungen kénnen Sie entnehmen, welche Katego-
rien lhrer personenbezogenen Daten durch die jeweils ver-
antwortliche Stelle verarbeitet werden und in welcher Weise
die Verarbeitung erfolgt.

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortliche Stelle im Sinne der Bestimmungen der Da-
tenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist das von |hnen
beziehungsweise dem Versicherungsnehmer beauftragte
Versicherungsmaklerunternehmen der Ecclesia Gruppe. In-
formationen zu dem Versicherungsmakler als Verantwortli-
chen erhalten Sie unter https://www.ecclesia.com/de/daten-
schutz/unternehmen-der-gruppe.

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Ecclesia Gruppe
Datenschutzbeauftragter
Ecclesiastralle 1-4

32758 Detmold

Telefon +49 5231 603-6129
Fax +49 5231 603-606129
E-Mail dsb@ecclesia-gruppe.de

Zwecke, fiir die die personenbezogenen Daten verar-
beitet werden sollen, sowie die Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung

Bei potenziellen Schadenfallen der Maklerkunden verarbei-
tet die jeweils verantwortliche Stelle personenbezogene
Daten von mitversicherten, geschadigten oder an den
Schadenféllen beteiligten Personen nur zum Zweck der
Prifung der gedeckten Risiken und zum Zweck der Scha-
denbegleitung beziglich der geltend gemachten Anspru-
che. Hierbei werden die personenbezogenen Daten unter
Beachtung der Bestimmungen der Datenschutz-Grundver-
ordnung sowie der weiteren einschlagigen gesetzlichen Re-
gelungen zum Datenschutz verarbeitet.

Die jeweils verantwortliche Stelle verarbeitet zur Erfillung
der zuvor genannten Zwecke (beispielsweise im Zusam-
menhang mit der Abwicklung von Schadenfallen) Ihre perso-
nenbezogenen Daten, die die jeweils verantwortliche Stelle
bei Ihnen direkt erhoben oder von Dritten erhalten hat. So-
fern von dieser Verarbeitung keine besonderen Kategorien
personenbezogener Daten gemaf Artikel 9 Absatz 1 DS-
GVO (z. B. Gesundheitsdaten) betroffen sind, ergibt sich die
Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung aus Artikel 6 Ab-
satz 1 lit. f DS-GVO; dem berechtigten Interesse der jeweils
verantwortlichen Stelle oder von Dritten. Das berechtigte In-
teresse besteht darin, den Kunden der jeweils verantwortli-
chen Stelle im Zusammenhang mit einem Schadenfall und
in allen damit verbundenen versicherungsrechtlichen Ange-
legenheiten effizient zu begleiten. Ohne diese Datenverar-
beitung kann eine Abwicklung von Schadenfallen nicht oder
nur erschwert erfolgen.

In bestimmten Fallen gibt es die Mdéglichkeit, Zusatzdienst-
leistungen im Rahmen der Schadenabwicklung in Ihrem In-
teresse durch externe Dienstleister durchfiihren zu lassen.
Dies konnen beispielsweise bei Kfz-Schaden die Vermitt-
lung von geeigneten Werkstatten oder ein Abholservice des
beschadigten Kfz sein. In solchen Fallen erfolgt die Weiter-
gabe lhrer Daten nur aufgrund lhrer zuvor erteilten Einwilli-
gung geman Artikel 6 Absatz 1 lit. a DS-GVO.

Stand: 13.12.2024

Im Falle der Verarbeitung von besonderen Kategorien per-
sonenbezogener Daten erfolgt diese Verarbeitung
ausschlieRlich aufgrund lhrer ausdricklichen Einwilligung.
Die Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung ergibt sich aus
Artikel 9 Absatz 2 lit. a DS-GVO.

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet
werden

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich
auf eine identifizierte oder identifizierbare naturliche Per-
son beziehen.

Fir die Erfullung der Maklerdienstleistungen der jeweils
verantwortlichen Stelle werden unterschiedliche Katego-
rien von personenbezogenen Daten verarbeitet. Beispiele
hierfiir sind Name, Anschrift, Bankverbindung, Kommuni-
kationsdaten, Versicherungsvertragsnummern etc.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten werden
nur mit lhrer Einwilligung verarbeitet. Dabei handelt es sich
unter anderem um Gesundheitsdaten. Der Umfang der zu
verarbeitenden Gesundheitsdaten ist von dem konkreten
Schadenfall abhangig und kann daher eine Beschreibung
eines Unfallgeschehens und der daraus entstandenen Ver-
letzungen oder im Fall von Arzthaftpflichtfallen die gesamte
Patientenakte oder nur Teile davon umfassen.

Empfanger lIhrer personenbezogenen Daten

Eine Weitergabe |hrer personenbezogenen Daten an Dritte
erfolgt ausschlieBlich aufgrund lhrer erteilten Einwilligung
oder aufgrund eines gesetzlichen Erlaubnistatbestandes.
Die Mitarbeitenden der jeweils verantwortlichen Stelle sind
darlber hinaus zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung
der Bestimmungen der Datenschutzgesetze verpflichtet.

Die Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an aus-
kunftsberechtigte staatliche Institutionen und Behorden er-
folgt nurim Rahmen der einschlagigen Gesetze oder wenn
die jeweils verantwortliche Stelle hierzu aufgrund einer be-
hérdlichen oder gerichtlichen Entscheidung verpflichtet ist.

Im Rahmen der Abwicklung von Leistungs- und Schaden-
fallen kann es erforderlich sein, lhre Daten an andere Stel-
len weiterzugeben oder von diesen zu empfangen. Hierbei
kann es sich je nach versichertem Risiko und Art des
Schadens insbesondere um folgende Stellen handeln:

- Versicherungsnehmer

- verbundene Unternehmen

- Versicherer

- Rickversicherer

- Versicherungsvermittler

- technische Dienstleister/Werkstatten
- Assistancedienstleister

- Sozialversicherungstrager

- Finanzdienstleistungsinstitute
- Rechtsanwalte

- Gutachter

Zur technischen Durchfihrung der Maklerdienstleistungen
hat die jeweils verantwortliche Stelle die Ecclesia Holding
GmbH im Rahmen eines Vertrages zur Auftragsverarbei-
tung beauftragt, lhre personenbezogenen Daten im Auf-
trag der jeweils verantwortlichen Stelle zu verarbeiten.

Eine Datenlibermittlung in Staaten aulerhalb des Europai-
schen Wirtschaftsraums (Drittlander) findet nur statt, soweit
dies zur Ausfuhrung der Tatigkeit der jeweils verantwortli-
chen Stelle erforderlich ist oder Sie der jeweils
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Datenschutzhinweise und Informationen gemaR Artikel 13 und 14 DS-GVO fiir den Schadenfall

verantwortlichen Stelle Ihre Einwilligung erteilt haben oder
dies anderweitig gesetzlich zulassig ist. In diesem Fall er-
greift die jeweils verantwortliche Stelle MaRnahmen, um den
Schutz Ihrer Daten sicherzustellen. Die jeweils verantwortli-
che Stelle Ubermittelt Daten ausschlieRlich an Empfanger,
die den Schutz Ihrer Daten nach den Vorschriften der DS-
GVO fiir die Ubermittlung an Drittlander (Artikel 44 bis 49
DS-GVO) sicherstellen. Sofern Drittlandtransfers auf der
Grundlage der vorgenannten Normen durchgefiihrt werden,
erhalten Sie auf Nachfrage eine Kopie der geeigneten oder
angemessenen Garantien oder eine Information zu den
Quellen, wo diese verfligbar sind, unter den oben angege-
benen Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der
Ecclesia Gruppe.

lhre Sicherheit

Die jeweils verantwortliche Stelle schitzt Ihre Daten durch
technische und organisatorische Mafinahmen vor unberech-
tigtem Zugriff, Verlust, Manipulation oder Zerstérung. Die Si-
cherheitsmaflinahmen der jeweils verantwortlichen Stelle
werden entsprechend der technologischen Entwicklung ste-
tig aktualisiert.

Dauer der Speicherung

lhre personenbezogenen Daten werden fur die Erflllung der
Maklerdienstleistungen der jeweils verantwortlichen Stelle
und den damit verbundenen gesetzlichen Pflichten gespei-
chert. Sofern lhre personenbezogenen Daten fiir diesen
Zweck nicht mehr erforderlich sind, werden die Daten auto-
matisch geldscht.

Zu den Maklerdienstleistungen der jeweils verantwortlichen
Stelle und den damit verbundenen gesetzlichen Pflichten
gehoren insbesondere die Aufbewahrung von Dokumenten
und Informationen im Rahmen der gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen (bis zu zehn Jahre) sowie der Nachweis einer
ordnungsgemafRen Beratung und Vertragserfillung (geman
den gesetzlichen Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre).

Betroffenenrechte

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft Uber die zu
Ihnen gespeicherten personenbezogenen Daten. Sie haben
darlber hinaus gemaR der Artikel 16 bis 20 DS- GVO das
Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, das Recht auf L6-
schung lhrer personenbezogenen Daten, das Recht auf Ein-
schrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Da-
ten sowie das Recht auf Datenubertragung.

Recht auf Widerruf der Einwilligung

Sie haben jederzeit das Recht, eine erteilte Einwilligung zu
widerrufen. Der Widerruf gilt mit sofortiger Wirkung fur die
Zukunft. Die RechtmaRigkeit, der aufgrund einer Einwilli-
gung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitungen werden
durch den Widerruf nicht berihrt.

Recht auf Widerspruch der Verarbeitung

Nach Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO konnen Sie der aufgrund
Artikel 6 Absatz 1 lit. f DS-GVO erfolgenden Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten aus Griinden, die sich aus
lhrer besonderen Situation ergeben, unter der oben ge-
nannten Adresse des Verantwortlichen widersprechen. Le-
gen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezoge-
nen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kénnen
zwingende schutzwirdige Grunde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen.

Stand: 13.12.2024

Beschwerderecht

Sofern Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer per-
sonenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstoRt, haben
Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde.

Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten

Die Erfillung der Maklerdienstleistungen der jeweils ver-
antwortlichen Stelle ist ohne die Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten nicht moglich. Daher bitten wir Sie,
die erforderlichen personenbezogenen Daten preiszuge-
ben, damit lhr gemeldeter Schaden und lhr geltend ge-
machter Anspruch bestmdglich abgewickelt werden kon-
nen. Eine rechtliche oder vertragliche Verpflichtung zur
Bereitstellung lhrer Daten an die jeweils verantwortliche
Stelle besteht jedoch nicht.

Die von Ihnen zur Verfugung gestellten personenbezogenen
Daten werden ausschlie3lich fur die Ihnen mitgeteilten Zwe-
cke verarbeitet.

Quellen, aus denen lhre personenbezogenen Daten
stammen

Soweit wir lhre personenbezogenen Daten nicht direkt bei
Ihnen erhoben haben, stammen diese Daten aus folgenden
Quellen:

- Mitteilung unserer Kunden

- Versicherer

- Ruckversicherer

- Versicherungsvermittler

- Sozialversicherungstrager

- Rechtsanwaélte

- Gutachter

- Offentlich zugangliche Quellen (z. B. amtliche Re-
gister, Adressverzeichnisse, Internet)

Fragen, Anregungen, Beschwerden

Wenn Sie weitergehende Fragen zu den Hinweisen zum Da-
tenschutz und zur Verarbeitung lhrer personlichen Daten
haben, kénnen Sie sich an die jeweils verantwortliche Stelle
oder direkt an den Datenschutzbeauftragten der Ecclesia
Gruppe unter Verwendung der oben angegebenen Kontakt-
daten wenden.
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